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MESSAGE DE LA PRESIDENCE

Gisele Lacroix

Impact. en appui aux médecins
francophones formés a

Ce mot décrit le pourquoi de tous les efforts déployés en PPétranger, le lancement
2025-2026. En fait, depuis nos débuts. de Café de Paris et

» ) ) L ) I'élaboration collective
En sa qualité de chef de file de la santé, le RSA n’a jamais d'une planification
ei[e.au55| VISIk?|e gt actif. A’preuve : bureaux a.dmmlstratn‘_et stratégique triennale.
régionaux, déploiement d’agents sur le terrain, consultations
et études, partenariats avec les communautés culturelles et Grace a de multiples actions ciblées de sensibilisation, de
scolaires et les institutions de formation ainsi qu’avec le systeme  réseautage, de collaboration, de représentation et de
de sante. mobilisation, on nous a vu, lu et entendu : dans les ateliers

] o ) ) de promotion de la santé, lors de consultations-santé

La pertinence de nos initiatives a retenti sur la place publique. et de dialogues, dans les réseaux de soins primaires, les
Soulignons le financement du RSA dans le cadre des ententes établissements de santé, les communautés immigrantes, 3
bilatérales pour la mise en service de la Clinique mobile Saint- P'occasion de journées, semaines et mois de reconnaissance

Thomas, conjugué a notre soutien continu au sein du Comité
consultatif CMST. Soulignons aussi la mobilisation de ressources

PREUVE D’IMPACT

En 2024, le francais occupait le 13¢ rang parmi les langues les plus demandées en interprétation auprés d’Alberta
Health Services (AHS). En 2025, notre langue s’est hissée au 10°¢ rang. Cette progression s’inscrit dans un contexte
d’efforts collaboratifs RSA - ACFA - AHS visant a promouvoir I'accés aux services de santé en francais.

Source : Alberta Health Services (AHS)| Service d’Interprétation et de Traduction. Les données présentées sont agrégées et demeurent la
propriété d’AHS. Elles sont utilisées a des fins d’information avec autorisation.

Impact : Cette présence soutenue aux effets multiples nous .
a permis de développer une relation de proximité avec notre PARTENARIATS A LA HAUSSE
population et le systeme de santé, ce qui a favorisé leur

confiance envers notre mission. On est plus enclin a nous ) )

consulter et a étre consulté, a participer, a intégrer la santé en 157 Partenariats existants

francais comme priorité a la maison, a I'école et au travail.

, , L. , _ 18 Nouveaux partenariats
Impact : En étant présent la ou ca compte — réseaux sociaux,

régions, écoles et événements marquants — nous avons
aplani des barrieres d’accés en encourageant la demande
active par la population et 'offre active en francais par les
professionnels de la santé.

65 Allies-sante

Ce rapport annuel vous invite a découvrir les réalisations
marquantes du RSA en 2025-2026 ainsi que les moments
forts qui ont jalonné cette année riche en accomplissements.
Bravo a I'équipe du RSA, animatrice d’'une présence
organisationnelle qui fait la différence et remerciements

Impact : Nous avons facilité le déploiement de stratégies de
sensibilisation. Campagnes, ateliers et service d’aide — toutes
ces activités, offertes en francais avec notre appui, ont servi a
prévenir plutét que de guérir.

Impact : Notre participation a d’importants projets au conseil d’administration qui a encadré ce déploiement
de recherche a contribué a favoriser une meilleure d’efforts.

compréhension des réalités sociales, culturelles et A nos partenaires, aux nombreux collaborateurs et
economiques de la population ainsi que des besoins la population francophone, merci de contribuer aussi
regionaux. activement a la réalisation d’une vision-santé collective.

Vive la santé en francais en Alberta!
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ADOPTION DU PLAN STRATEGIQUE 2026-2029

Notre nouveau plan triennal repose sur des fondations solides,

soit prés de deux décennies d’efforts collectifs a travailler au
renforcement de I'accés aux services de santé en francais en
Alberta. Il aborde les défis de I'offre et de la demande actives de
services en francais, la complexité du systéme de santé et le besoin
de se rallier autour d’innovations technologiques pour faire avancer
le dossier de la santé en francais.

Notre plan stratégique s’inscrit donc dans une vision collective

qui interpelle communautés, professionnels et gestionnaires

de la santé, élus et institutions de formation a poursuivre en
travaillant collaborativement vers un systéme inclusif et sécuritaire.
Nous préconisons une action provinciale axée sur des objectifs

LA SANTE EN FRANCAIS :
L’affaire de tout le monde!

RESEAU SANTE ALBERTA

PLAN STRATEGIQUE
2026-2029

rsa-ab.ca

stratégiques clairs et des valeurs partagées — leadership, inclusion,

innovation, redevabilité et équité.

VISION © MISSION
Vivre sa santé en Rassembler les francophones de
francais en Alberta. I'Alberta afin de collaborer avec

les acteurs de la santé. Grace a
des partenariats solides, nous
renforcons 'acces équitable et
sécuritaire aux soins en francais
dans toute la province.

MODERNISATION DU SITE WEB

Le site web contribue directement a la réalisation de notre mission en étant
le lieu par excellence pour renseigner, outiller et mobiliser rapidement nos
publics cibles. A I'ére numérique, il est un levier stratégique pour améliorer
I’acces, la qualité des informations, I'efficacité organisationnelle et notre
relation avec les usagers.

En 2025, le RSA a donc procédé a sa refonte compléte : design moderne,
architecture optimisée et intégration d’un répertoire interactif. Muni
d’une technologie de géolocalisation, cet outil indispensable permettra de
trouver aisément les coordonnées de plus de 1000 professionnels de la
santé offrant des services en francais en Alberta.

ORIENTATIONS

Renforcer les partenariats.

Favoriser les initiatives
innovantes.

Développer des stratégies
d’acces aux services.

Accroitre la visibilité

Le nombre de professionnels figurant
au répertoire en ligne a plus que
triplé, résultat de I'important travail
de repérage effectué par le RSA
depuis deux ans. Tout professionnel
de la santé offrant des services en
francais en Alberta est invité a s’y
inscrire en visitant rsa-ab.ca.

Dynamique et visuellement engageant, le nouveau site promet une expérience et une navigation plus conviviales. En plus
d’étre optimisé pour les moteurs de recherche, il nous donnera accés aux meilleurs outils analytiques web et de suivi de
performance. Ainsi, le RSA pourra mieux répondre aux besoins d’information variés et évolutifs.

Lancement du rsa-ab.ca modernisé a ’AGA de juin 2026!
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PRESENCE REGIONALE SOUTENUE

Par 'entremise de ses bureaux régionaux, le RSA a étendu son action =
stratégique dans quatre grandes régions : le Centre, également notre NOTRE PRESENCE
siege administratif, le Nord-Est, le Nord-Ouest et le Sud de I'Alberta. EN CHIFFRES

Par leur présence terrain et la prise d’actions soutenues —

sensibilisation, participation, représentation et mobilisation — nos

agents de développement ont favorisé I'acces a la santé en francais. 35 +
Ce travail a exigé d’intervenir a tout palier auprés de nombreux acteurs
régionaux, dans les principaux réseaux et secteurs d’activités, dont

les ACFA et tables régionales, les municipalités, les communautés
immigrantes, les écoles et divers groupes d’intérét. Bref, partout en
communauté ou foisonne la vie francophone.

Présentations sur l'offre
active et les possibilités de
carriéres en santé

En 2025-2026, I'équipe RSA a travaillé a plein régime en présentiel 15
comme en virtuel. Impact direct : 979. C’est le nombre d’acteurs

clés directement touchés par le réseautage stratégique, le maillage
d’intéréts, le partage d’informations et la collaboration multisectorielle.
Des milliers d’autres ont été rejoints grace a P’effet de retombées
découlant de tous nos efforts. 45 -+

Ateliers de promotion de la santé

Rencontres avec des groupes
de nouveaux arrivants et
Partenariats et collaborations organismes francophones
Dialogues et discussions, présentations et tournées, partage

d’information et distribution d’outils promotionnels tels que des cartes,

Carnets d’activités régionales

des stylos et des épinglettes 85 +

Participation et représentation Rencontres avec des réseaux
Galas, festivals, forums et foires, journées d’accueil, ateliers de de santé en région et
formation, sessions d’information et séances de consultation en santé. partenaires anglophones

Contributions soutenues
Groupes et comités de travail communautaires sur la santé favorisant le
partage de ressources et la réalisation de projets d’intérét commun.

REGION NORD-EST

Laftaire de tout ls mande! Lattaira do tout le n

l E ;;I L'affaira de tout |s mande! l t ;; | L'attaira de tout le n

MON ROLE - Tout faire dans la
région Centre. ol plus de 50 % des
franzophones parlent rdgulisrement
be francaiz, pour amélionsr 'accis
aux services de santé en francais
— soutenir, sensibikiser, concerter,
mobiliser of influencer,

MON ROLE | Tout faire dans la
réglon Nord-Ouest, ol phus de
50 % des Trancophones parlent
régulisrement ke Francais, pour
amvifiorer Paccis aux vervices
de santé en francais — soutenir,
sonsibiliser, concertes, mobiliser
et influencer.

MOMN ROLE | Tout faire dans la
rdglon Nord-Est. ol phus de 50 %
dos francophones pardent
réguliérement ke francais, pour
amifiorer Paccis aux services
de santé en francais — soutenir,
sansibllisor, concertes, mabliser
et infiuencer.

MON ROLE | Tout Faire dans |a
réglon Sud. ol phus e 50 %
des francophones parent
régulisrement ke francais, pour
amifiorer Paccis aux services
de santé en francais — soutenir,
sonsibillisor, concerter, mokbliser
ot infiuencer.

LE RSA + Ched do Tike en santd
eomptant une dauipe provinciale LE RSA | Chef de file en sanké
comptant une équipe provindale

ot cuatre bureaux régionaux. Notre
but ; un systbmae de santé ol les
francophones sont représentds et
onit peehs & des serviced en francals,

LE RSA | Chef de file en sante
comptant une éaquipe pravinciale

ot cuatre bureaux régionaux. Notre
bt ; un systdme de santé ol les
francophones sont représentis et
ant pecbs & ded services en francols.

LE RSA | Chef de file an sante
comptant une équipe provinciale

ot quatre bureaux régionaux. Notre
but ; un systdéme de santé ol les
francophones sont représentss et
ont pechs & des services en francole

ot quatre bureaux régionaus. Metre
bt ; un systhme de santé ol les
francophones sont représontés
ot ont acchs & des services en
francals.

NOS PARTEMAIRES - Gestionmaires
dos services o sanks, prefessionnels
e [a sante, Insthutions de formation,

NOS PARTEMAIRES | Gestionnaires
dos services do sanké, prefessionnels
de I sante, Insthutions de formation,

KOS PARTENAIRES | Gestionnaires
s services o sant, prafessionnels
e santé, Institutions de formation,

NOS PARTENAIRES | Gestionnaires

dos services co sant, prefessionnels
de a santé, Insthutions de formation.
diécideurs. pulibgues, communautés.
ot VOUS.

diécideuns polilgues, communautis
ot VOUSs.

déciceurs pulilgues. communautés
*t VOUS.

deicideurs polilgues. communautiés
ot VOUS.
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ATELIERS ET TRIBUNES COMMUNAUTAIRES

Pour informer la population au sujet des services existants et des enjeux de santé, le RSA mise fortement sur les ateliers et
une variété de tribunes. Ces activités ont contribué a renforcer le pouvoir d’agir des individus et des communautés. Par
notre approche proactive, nous favorisons la prise de conscience et la prise d’action, par exemple la nécessité de la demande
active de soins en francais, I'utilisation des services disponibles en francais et 'adoption de saines habitudes de vie.

En 2025-2026, nous avons saisi de nombreuses occasions. Impact : des publics cibles

B fetago ot la mieux informés, plus autonomes et plus résilients. A 'échelle régionale et provinciale,

rveillance des Cancers le RSA a appuyé et/ou financé des ateliers de promotion de la santé et de prévention
2 apopulation Eralcus du cancer et du diabéte, notamment par I'entremise du Centre de bien-étre et de

icaine

prévention pour les Afro-Canadiens de I'’Alberta (CBEP) et Educ-Franco Santé. Ces
ateliers ont permis de répondre aux besoins de santé particuliers de la population noire
et immigrante.

De multiples présentations ont été livrées, par exemple au rassemblement Africa
Summit et lors d’événements via FRAP - Région Red Deer, au Campus Saint-Jean et au
Centre collégial de I'Alberta, méme a Yellowknife a I'occasion du collogue des Réseaux
en immigration francophone des Prairies. Le RSA y était a titre de conférencier-invité
pour une présentation collaborative appréciée soulignant I'importance de la santé et
du mieux-étre chez les nouveaux arrivants.

Les présentations scolaires ont été privilégiées comme astuce de sensibilisation
aupres d’éleves du secondaire et d’étudiants internationaux. Un moyen efficace de leur
faire découvrir les possibilités de faire carriere en santé et leur plus grand allié-santé, le
RSA!

Par ailleurs, les entrevues avec les médias se sont avérées un autre moyen efficace
de transmettre nos messages-santé, d’annoncer des nouveautés et d’inviter la
participation publigue. Plus de six fois I'an dernier, le RSA est passé a I'antenne de Radio-Canada, en plus de se faire
entendre a la radio communautaire et lire dans Le Franco.

Rencontre de sensibilisation avec la Foire étudiante aux opportunités, Campus Saint-Jean, Calgary
communauté camerounaise de Calgary

Vivre en francais Red Deer Rencontre internationale Edmonton
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APPUI AUX DIPLOMES INTERNATIONAUX EN MEDECINE (DIM)

L’Alberta, comme tout le Canada d’ailleurs, compte aussi sur le recrutement

de personnel médical a I’étranger pour pallier la pénurie. La reconnaissance
des titres de compétences étrangeres des médecins francophones formés a
I’étranger est donc cruciale afin que la population francophone puisse avoir

acces a des médecins d’expression francaise en nombre suffisant.

En 2025-2026, le RSA y a vu de maniére soutenue par I'entremise du Réseau
des diplébmés internationaux en médecine de I'Alberta (RéDIMA), entre autres.
Groupe de soutien social, le RéDIMA offre aux DIM un cadre de rencontre sur
mesure. Celui-ci facilite leur intégration et leur succés grace a la mobilisation
de ressgurces profe55|onnelle§, au partag_e d’expertises et d’expériences, ainsi agent de développement Sud du RSA
gu’au réseautage avec des médecins pratiquants, entre autres personnes- (centre), lui-méme médecin formé a
ressources. Pétranger.

.

RéDIMA, initiative de Jean Tenaguem,

Impact en moins d’un an : le nombre de membres a augmenté de 11 a 46.
La majorité réside a Edmonton et Calgary, d’autres a Red-Deer, Brooks et

Lethbridge. . '
Le partenariat RSA - AIMGA (A/berta Medical Graduates Association), m '

élément clé de notre capacité de soutien, s’est poursuivi. Il permet
I’acquisition d’outils de préparation aux examens et la traduction de
ressources essentielles pour les médecins désirant exercer leur profession en
francais en Alberta. Visiter https://itphub.ca

Alberta International Medical Graduates Association

Impact du RéDIMA
Réseau francophone des DIM résidant en Alberta

* Regain de confiance face a I'obtention du Permis d’exercice médical canadien.

* Réussite de 6 membres aux examens maintenant résidents en médecine.

* Réussite par 4 membres d’au moins un examen. Une dizaine en voie de se préparer aux
examens de 2026.

* Décrochage d’un emploi non médical par plusieurs membres grace au réseautage.
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RELEVE FRANCOPHONE EN SANTE

RECIPIENDAIRE DE
LA BOURSE 2025

En 2025, grace a son fonds de
dotation de la Fondation franco-
albertaine, le RSA a réaffirmé son
engagement a encourager la reléve
francophone en santé par la remise
d’une bourse de 900 $ a une
étudiante inspirante et engagée :
Khairia Souldan. Celle-ci poursuit
un baccalauréat és arts au Campus
Saint-Jean, avec une majeure en
psychologie. La future psychologue
réve de contribuer a batir des
communautés plus résilientes et
inclusives. Félicitations!

UNE PREMIERE
ESTIVALE

En juillet 2025, grace aux efforts

de notre premiére employée d’été,
Imogen Butcher, étudiante de
I’école Maurice-Lavallée, nous avons
rejoint 300 professionnels par
voie postale. Cela nous a permis

de poursuivre la mise a jour de
données dans notre répertoire de
professionnels de la santé en ligne.
Autre réalisation : elle a jeté les
bases de la mise sur pied d’un futur
club de sciences de la santé dans
son école, initiative qui promet!

RESEAU
SANTE
ALBERT,

CARRIERES EN SANTE

Avec l'aide d’'une conceptrice pédagogique en arrimage, nous avons révisé notre
matériel Carrieres en santé a la lumiéere des curriculums de 4¢, 5¢ et 6 années

et adapté notre gabarit de présentation. Munis de plans de lecon et de fiches
d’activités pédagogiques, nous avons poursuivi I'important travail de promotion
en milieu scolaire. Ainsi, les jeunes francophones auront le plaisir de découvrir les
nombreuses possibilités de carrieres en santé. Jamais trop tot!

STAGIAIRES o

LA SANTE EN FRANCAIS =
L'affaire de tout le monde!

Parmi les mieux placées pour nous aider
a promouvoir les possibilités de carriéres roo-
en santé et I'offre active... Aicha Kacemi et '
Anique Tardif, stagiaires du RSA destinées a
devenir infirmieres.

Ce duo étudiant du Baccalauréat és
sciences infirmieres (bilingue) du Campus
Saint-Jean a développé deux présentations
percutantes. L’'une intitulée Devenir
professionnel de la santé : L'importance

du francais en contexte minoritaire

souligne I'importance de faire l'offre active de soins en francais. L’autre retrace les
Contributions des congrégations de sceurs a la santé en Alberta, une présentation
fort révélatrice.

Autres réalisations : la révision d’un guide de navigation du systeme de santé
albertain et la validation des informations-santé sur les sites d’organismes
albertains accueillant de nouveaux arrivants. Des contributions appréciées!

DES SOINS PLUS VERTS

Devant I'enjeu des changements
climatiques et de la santé
environnementale, nous jugeons important
d’intégrer I'aspect environnemental a nos
décisions et actions en matiéere de santé.

RESTER EN SANTE DURANT
LA SAISON DES FEUX

Protager votre santa contre la
Pumes des fews de foret

En 2025-2026, le RSA s’est fierement
associé au Primary Care Network (PCN)
Edmonton O-Day’Min. Ce réseau de soins
de santé primaires a développé une série
d’outils pratiques qui aident les médecins
et les patients a faire des choix éclairés et
durables.

RUAZz @eUE Coe.

Dans le cadre de cette collaboration, nous avons travaillé avec des étudiants
francophones en médecine de P’Université de P’Alberta et Calgary, sous la
supervision de la D™ Michelle Dion, pour traduire les outils existants et en créer de
nouveaux. Bons pour la santé et la planéte! Outils & découvrir : https:/rsa-ab.ca/
programmes/green-for-health/
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UNE 3¢ EDITION REUSSIE

En février dernier, notre 3e édition de la Journée Santé 2026 s’est déroulée
simultanément avec succes, en présentiel comme en virtuel. Au rendez-vous : 110
participants de Bonnyville, de Calgary, d’Edmonton, de Grande Prairie, de Red Deer
et d’ailleurs en province. Parmi eux se trouvaient des membres du grand public, des
professionnels de la santé, des représentants communautaires et méme des étudiants.

L’événement a fait pleins feux sur I'acces a la santé en francais, I'expertise des
professionnels francophones en santé, les ressources disponibles en communauté et
'importance de se mobiliser autour des grands enjeux-santé.

Au nombre des thématiques abordées : la santé mentale en contexte minoritaire, les
vertus des produits naturels et les besoins et priorités de santé des patients et des

professionnels francophones. Et une autre conférence, celle de la présidente du RSA, 95 (y

Giséle Lacroix, a permis de jeter un regard inspirant sur I'avenir du RSA et ses nouvelles ()

visées. des participants
ont affirmé que

Résultat : haut niveau de satisfaction. En effet, 95 % des participants ont affirmé Pévénement répondait

que I'événement répondait a leurs attentes; 87 % ont dit étre davantage sensibilisés a a leurs attentes.

'importance d’accéder aux soins en francais. Aspects événementiels appréciés : qualité
des conférences, pertinence des thématiques et organisation générale.

A prévoir : une 4¢ édition en 2027!

Conférenciére invitée et DG du RSA Participants Bonnyville
psychologue Farrah Cheriet Marie-Claude Coté

Participants Edmonton Participants Grande Prairie Participants Red Deer
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RECHERCHE - ACTION - PARTICIPATION

ETUDE CALGARY

En mai 2025, le RSA a complété une étude approfondie sur

les besoins de santé de la population francophone de cette
région. Résultat : un portrait détaillé de la situation identifiant
défis systémiques et pistes de solutions. Devant les constats,
le RSA a créé un comité consultatif regroupant une dizaine
d’experts et d’acteurs clés. Celui-ci joue un rble central dans la
sélection des solutions a piloter, la conception des interventions
et 'orientation stratégigue a maintenir tout au long des cing
phases de travaux prévus. En savoir plus : https://rsa-ab.ca/
review-of-francophone-health-services-for-the-calgary-

region-2025/

ETUDE NORD-OUEST de I’Alberta

Pour répondre aux besoins de santé particuliers dans cette
région, le RSA a entrepris une étude en 2025-2026 comportant
des entrevues avec des acteurs clés en santé, en communauté
et en milieu éducatif ainsi qu’un sondage aupres d’une
cinquantaine de répondants. Résultat : identification de quatre
grandes barriéres d’accés, dont I'incapacité du systéme a
répondre aux besoins, la quasi-absence d’offre active, la non-
prise en considération des réalités linguistiques et culturelles et
la nécessité d’assurer une présence francophone accrue. Le RSA
prévoit un important déploiement d’efforts a court, moyen et
long terme pour améliorer la situation. En savoir plus https://rsa-
ab.ca/etude-sur-les-services-de-sante-en-francais-en-alberta-
region-nord-ouest/

ETUDE EN SANTE
DE L’ACFA

En 2023, ’ACFA a entrepris la conduite d’'une
étude de trois ans pour cerner les besoins

de soins primaires, a domicile et palliatifs
d’une trentaine de communautés. A I'été
2025, le RSA a assisté au dévoilement du
rapport de consultation aupres de plus de
220 francophones dans les régions Sud et
Centre. Constat : I'accés aux soins en francais
est un enjeu majeur de qualité, de sécurité
et d’équité. De nombreuses personnes
consultées ont souligné le stress lié a la
gestion de leur santé dans une autre langue et

H8 AcFA ¢

Ensemble,
parlons des

en francais

au risque d’erreurs médicales ou d’incompréhension. L’étude se poursuit
dans le Nord-Est avec I'appui continu du RSA. Lire le rapport www.acfa.

ab.ca Accéder au rapport 2024-2025
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soins de santé

Défis systémiques
Calgary

Majorité n’a pas acces a un médecin
francophone et est mal informée sur les services
disponibles en francais.

Population francophone trés dispersée.

Nécessité de sensibiliser les nouveaux arrivants
au systéme de santé.

Insuffisance d’outils cliniques en francais et
inégalité des services d’interprétation.

Recommandations
Nord-Ouest

Accroitre la visibilité et I'utilisation de ressources
existantes.

Développer une stratégie de recrutement et de
rétention de professionnels bilingues.

Promouvoir la santé en francais par
la sensibilisation, la prévention et le
développement des compétences linguistiques.

Poursuivre les efforts de représentation ciblée.

ETUDE ALBERTA
ET MANITOBA

En 2025, le RSA s’est également
engagé a collaborer dans le cadre
d’une autre étude, celle-ci menée

par I'équipe de recherche du
Département de microbiologie
médicale et immunologie de I'Ecole

de santé publique (Université de
’Alberta). Sujet d’étude : les priorités
postpandémiques en santé et bien-étre
telles gu’identifiées par les familles
francophones ainsi que leur impact sur
les politiques de santé existantes des
deux provinces.

A suivre!


https://rsa-ab.ca/review-of-francophone-health-services-for-the-calgary-region-2025/
https://rsa-ab.ca/review-of-francophone-health-services-for-the-calgary-region-2025/
https://rsa-ab.ca/review-of-francophone-health-services-for-the-calgary-region-2025/
https://rsa-ab.ca/etude-sur-les-services-de-sante-en-francais-en-alberta-region-nord-ouest/
https://rsa-ab.ca/etude-sur-les-services-de-sante-en-francais-en-alberta-region-nord-ouest/
https://rsa-ab.ca/etude-sur-les-services-de-sante-en-francais-en-alberta-region-nord-ouest/
http://www.acfa.ab.ca
http://www.acfa.ab.ca
https://acfa.ab.ca/wp-content/uploads/2022/06/Rapport-annee-1-vFinale.pdf

PROJETS ET PARTENARIATS

L’accomplissement de notre mission repose sur la force de nos
partenariats et de nos collaborations. En misant sur des liens durables,
le RSA a augmenté son impact, sa portée et sa capacité a agir de facon
concertée pour améliorer la santé de la population francophone.

En 2025-2026, nous avons travaillé main dans la main avec de multiples
acteurs en région et a I'’échelle provinciale — organismes de service, corps
professionnels, ministéres, établissements de santé, entreprises privées,
conseils scolaires et réseaux en immigration francophone. Soulignons en
particulier la poursuite de notre partenariat avec I’ACFA provinciale, lequel
témoigne d’une grande synergie organisationnelle, et I'apport précieux de
nos alliés-santé.

Grace a cette concertation d’efforts de sensibilisation, de réseautage, de
représentation et de mobilisation, nos messages se sont avérés plus forts,
nos approches plus efficaces et les publics cibles plus réceptifs a s’engager
en santé.

L’effort collectif déployé I'an dernier a conduit a de nouvelles
collaborations ainsi qu’a la mise en commun d’expertises, de ressources
et de connaissances afin de soutenir une offre de services plus accessibles
et adaptées aux réalités du terrain. Ainsi, nous sommes davantage en
mesure de répondre, avec efficacité et cohérence, aux besoins de notre
population.

Ensemble, le RSA, ses partenaires et ses collaborateurs forment
désormais un réseau de soutien plus solide autour des individus et des
communautés francophones, résolument axé sur I'innovation, le partage
de bonnes pratiques et le développement d’initiatives porteuses.

CAMPUS SAINT-JEAN
(CSJ) de I’Université
de I’Alberta

Sur notre liste de partenaires de
premier plan figure cette institution
postsecondaire incontournable en
communauté. Une nouvelle entente
collaborative nous unie pour mieux
répondre aux besoins de santé de la

population par la prise d’initiatives Signataires de la nouvelle
porteuses. Principaux champs d’intérét collaboration : la directrice
mutuels : formation professionnelle, du RSA Marie-Claude Coté
recherche et développement et Jason Carey, doyen et
académique. chef de la direction du CSJ.

Force externe du
RSA 2025-2026

1 57Partenariats existants

18 Nouveaux partenariats
65 Alliés-santé

RANDE GRAND
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CLINIQUE MOBILE SAINT-THOMAS

Le lancement de la Clinique mobile Saint-Thomas, avec la participation de
I’Honorable Adriana LaGrange, ministre des Services de santé primaires et
préventifs, constitue 'un des moments forts de 2025-2026.

Cette initiative novatrice du Centre de santé Saint-Thomas permet
d’aplanir les obstacles culturels, linguistiques et systémiques qui
bloquent I'acces aux soins de santé en francais. Ainsi, il sera plus facile
pour les familles d’Edmonton, principalement francophones et souvent
nouvellement arrivées en Alberta, de se faire soigner en francais.

Grace a une approche intégrée combinant services mobiles, virtuels et
communautaires, la Clinigue mobile vise a améliorer I'acces équitable aux
soins primaires, tout en renforcant les liens avec les services de santé et les
soutiens sociaux locaux.

Les patients prennent rendez-vous par téléphone ou en ligne a Clinique
Mobile Saint Thomas. Les organismes, les écoles, les entreprises et méme
les organisateurs d’événements peuvent méme planifier une visite de la
Clinigue mobile a I'endroit de leur choix.

La santé en francais sur roues, le RSA y a cru, et nous avons entrepris les
démarches nécessaires pour assurer le financement de cette initiative dans
le cadre des Ententes en matiére de santé.

CBEP FORCE DE SENSIBILISATION
COMMUNAUTAIRE

Le RSA entretient un lien privilégié avec le Centre de bien-étre et de prévention
pour les Afro-Canadiens de I'Alberta (CBEP) puisque son action rejoint un objectif
clé : répondre aux besoins de santé de la population noire et immigrante.

L’'appui financier du RSA lui a permis d’agir avec efficacité sur les facteurs
nuisibles a la santé immigrante — climat, mode de vie, racisme, barriéres
culturelles et linguistiques et stress et anxiété. Les ateliers et camp d’été du CBEP
s’inscrivent sous quatre volets d’intervention : éducation, détection précoce,

information et recherche.

'Em’nTnifﬂiﬁiiiiﬁ |
N - v

’équipe de la Clinigue mobile de gauche a
droite : D" Helen Cuddihy, directrice médicale;
Tania Lanteigne, infirmiére praticienne;
Kristyn Berube, gestionnaire de projet; Fedha,
Ferihane Cherif RH et projets; Ny Rann,
assistante administrative médicale; Sandra
Stabel, consultante.

Aimé Aubert Kayiranga, membre du CA RSA,
Francesca Sebastian, gestionnaire financiére,
Clinique mobile Saint-Thomas, D™ Helen
Cuddihy, directrice médicale, ’'Honorable
Adriana LaGrange, ministre des Services de
santé primaires et préventifs; Kristyn Bérubé,
gestionnaire de projets communautaires

et Tania Lanteigne, infirmiere praticienne

de la Clinigue mobile Saint-Thomas; Marie-
Claude Coté, directrice générale, et Kayathiri
Ganeshamoorthy, membre du CA, du RSA.

Félicitations au CBEP pour son travail novateur qui s’est mérité le Prix Innovation

2025 de la Société santé en francais! A découvrir : https://cbep.ca/fr/
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PROGRAMMES DE FRANCAIS POUR LE FRANCAIS
PROFESSIONNELS DE LA SANTE SUR OBJECTIFS

SPECIFIQUES

A Pautomne 2025, grace au financement dans le cadre des ententes bilatérales
en santé, deux programmes complémentaires de formation en francais ont
démarré, et le RSA est fier du succés enregistré en phase de lancement. Ces
programmes sont destinés aux professionnels de la santé désirant améliorer

Formation en frangais sur objectifs, de
niveau débutant, intermédiaire et avancé,

. L . : s'adressant aux profe nels de la
leurs compétences linguistiques en francais. L’Ecole de langues du Campus santé  souhaitant  renforcer  leurs
Saint-Jean geére le Programme structuré de formation linguistique, tandis que compétences linguistiques dans le cadre
l'autre, le programme Café de Paris, est géré par le RSA. de leur pratique.

uab.ca/fos
Programme structuré de formation linguistique

Selon un rapport intérimaire préparé par 'Ecole de langues, le programme a
initialement accueilli 36 participants issus des domaines de la médecine, des
soins infirmiers, de la physiothérapie, de la dentisterie et de la kinésiologie.
Résultat éloquent : satisfaction générale s’élevant a 4,7/5. Impacts :

amélioration notable de la confiance en communication et de la compréhension ERAHIGUEZ é,é )
des textes et conversations médicales, forte appréciation de la pertinence directe FRANCAIS s
pour la pratique clinique, qualité exceptionnelle des enseignants, ambiance DANS UNE
sécurisante et motivante et flexibilité pédagogique. ;’:",.,?,L‘:';ﬁ,EQUE, .

MOTIVANTE ET 43

FLEXIBLE

POUR LES
PROFESSIONNELS

Programme Café de Paris

En présentiel comme en virtuel, Café de Paris invite les professionnels de la santé CALBERTA
a pratiquer leur francais lors de séances conviviales animées par des moniteurs % 59
expérimentés offrant un accompagnement personnalisé. Par la fin mars 2026, @ﬁgﬁ
le RSA a enregistré 31 nouvelles inscriptions et 113 séances d’apprentissage.
Principaux résultats : 80 % se disent satisfaits ou tres satisfaits; 50 % sont
disposés a offrir des services en francais dans leur pratique. Impacts : progression linguistique notable et confiance accrue
dans la communication en francais; flexibilité d’horaire, qualité des monitrices et ambiance trés appréciées.

Tous ces résultats témoignent du besoin professionnel en pratique clinique de tels programmes et confirment la pertinence
de la vision du RSA. En effet, les compétences linguistiques ouvrent tout grand les portes du systéme de santé a l'offre active
de services et de soins en francais.

Un investissement-santé qui rapporte a tout le monde!

RESSOURCES AHS EDUCATIQN ) P r
NUTRITIONNELLE ADAPTEE A L’AGE el e

Orientation pour le développement
de l'education en classe

Rendre la documentation disponible en francais sur des sujets d’importance pour la

santé de la population francophone est toujours une priorité de premier plan. Vue “
la demande dans la région Nord-Ouest de I'Alberta, le RSA a financé la traduction

de documents ressources d’Alberta Health Services (AHS) traitant d’éducation

nutritionnelle adaptée a I'age. Ces documents sont utilisés dans le cadre d’initiatives

axées sur la promotion de la santé et la saine alimentation des enfants et est

maintenant disponible partout en province.
En savoir plus : https:/www.albertahealthservices.ca/nutrition/pagel9545.aspx

il v | Rga&...'ni
W Senices | ReHT
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 https://www.albertahealthservices.ca/nutrition/page19545.aspx

PRATIQUES-SANTE EN PETITE ENFANCE

Les promoteurs en petite enfance, le Centre d’appui familial du Sud de I'Alberta et I'Institut
Guy-Lacombe de la famille, ont travaillé de concert avec le RSA et la Société Santé en
francais sur deux grands volets. Volet 1: la planification de programmes de promotion de
la santé pour améliorer la santé et le développement des enfants de 0 a 6 ans et de leurs
familles. Volet 2 : P'accés amélioré a de tels programmes afin de réduire les iniquités chez
la petite enfance en contexte minoritaire.

Parmi les réalisations, notons la création et la mise en application d’un document synthéese
résumant les bonnes pratiques pour l'atteinte des objectifs de santé visés. Cette initiative a
été rendue possible grace au financement de I’Agence de la santé publique du Canada par
le biais de la Société Santé en francais.

PROJET TRANSEQUITE

Dans le dossier de la santé, le Comité FrancoQueer de I’'Ouest accomplit un important
travail de sensibilisation et de mobilisation au sein de la communauté 2SLGBTQIA+
francophone, et le RSA est heureux de le compter au nombre de ses collaborateurs. En
2025-2026, un appel a I'action a été lancée a cette communauté, l'invitant a participer a
I’lamélioration des soins de santé. Les données recueillies servent a identifier les besoins
prioritaires et a orienter la planification de services de santé en francais.

EDUC-FRANCO SANTE

En 2025-2026, le RSA a fierement maintenu son
appui auprés d’Educ-Franco Santé, lequel joue

un role clé de sensibilisation et de prévention (
auprés de la population francophone d’ici et '\
d’ailleurs, en présentiel comme en virtuel. La \
force motrice derriére cette initiative? Nulle
autre que D' Michelle Dion, membre du conseil
d’administration du RSA et conférenciere
recherchée. A ce titre et comme médecin

de famille a Edmonton, elle informe avec
dynamisme sur divers thémes de santé au moyen d’ateliers et
de capsules vidéo qui rejoignent les groupes vulnérables et
francophones en milieu minoritaire. Des étudiants en santé se
joignent régulierement a elle pour présenter les enjeux qui touchent
la population francophone.

4

[y, —

Synthése des bonnes pratiques
de nos promoteurs en petite enfance

@ Pheins feux sur lours bonmes 8

pratiques communes s=ry

SONDAGE=

’ TRANSEQUITE:

Participer a l'amélioration
des soins de santé

Honneur a laD Dion, récipiendaire du Prix Suzanne
Lamy-Thibaudeau 2025 de la Coalition des femmes de
'Alberta.

L’an dernier, D" Dion a été mise a I’lhonneur, cette fois par la
Coalition des femmes de 'Alberta. Sincéres félicitations!
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https://www.educfrancosante.com/

LIGNE D’ECOUTE EMPATHIQUE

Grace a une entente de collaboration avec le RSA depuis 2022,
la ligne d’écoute en francais 24/7 TAO Tel-Aide est demeurée au
service de la population franco-albertaine toute I'année.

En 2025-2026, des milliers d’appels ont été répondus, ce qui
confirme la pertinence d’un service en francgais répondant a un
besoin réel et criant d’écoute active, sans jugement. En effet, la

ligne d’écoute a contribué a briser I'isolement de francophones en
contexte minoritaire, en particulier auprées de nouveaux arrivants. Un
rapport récent de TAO Tel-Aide a noté plusieurs effets bénéfiques
observés : soulagement, ventilation émotionnelle, prévention de
I’escalade vers la crise et désengorgement des services spécialisés.

Dans le cadre de leur collaboration, le RSA et TAO Tel-Aide ont
également procédé a la mise a jour des répertoires des lignes de
crise en Alberta. Ces ressources constituent un outil précieux pour
orienter rapidement en situation de crise ou pour répondre a un
besoin urgent d’information et de soutien.

L'équilibre
ne tient souvent
qu'aun

TAO Tel-Aide est la
pour vous écouter

en tout temps!

Dutaouas : 810 775-3223
Ottawa et les environs : 613 7416432
Sans frais: 1 800 5670600

TEL-AIDE

Ligne découts smpaique

De plus, nous avons veillé a tenir TAO Tel-Aide informé des événements majeurs survenant en Alberta, notamment
les feux de forét. Cette communication continue permet a ses écoutants de demeurer attentifs aux situations
susceptibles d’entrainer une hausse du volume d’appels ou de soulever des préoccupations particulieres.

Une précieuse collaboration-santé a poursuivre!
https://vousappelez.taotelaide.ca
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FAITS SAILLANTS DE L’ANNEE

Etats généraux sur le vieillissement Rencontre des chefs de file de ’ACFA avec
en francgais, Université de Moncton le député fédéral Yvan Baker 6 aolit 2025
en mai 2025

Gauche a droite : Norma Dubé AFANB, Barbara

Losier et Paulette Thériault MACS-NB, Estelle

Lanteigne RAOS-SSMEFNB, Paul Denis RSA, Emilie

Boucher RAFR-SSMEFNB, Elise Arsenault RSFIPE, et

Gilles Vienneau SSMEFNB. Gauche a droite : Alphonse Ahola, de la Francophonie albertaine plurielle,
Etienne Alary de Paralléle Alberta, Nathalie Lachance de 'ACFA provinciale,
Yvan Baker le député d’Etobicoke Centre et président du Comité permanent
des langues officielles de la Chambre des communes, Amanda Simard,

Hommage du RSA a l’occasion ancienne députée provinciale de I'Ontario, Paul Denis et Marie-Claude Coté
de la Journée de la vérité et du RSA, Julianna Damer de la Francophonie jeunesse de I'Alberta, Denise

, - Lavallée de I'’Association des juristes d’expression frangaise de I'Alberta,
réconciliation le 30 septembre 2025 Keegan Paterson de la Fédération du sport francophone de I'Alberta, et

Mireille Péloquin de la Fédération des parents francophones de I'Alberta.

Visite Histoire Santé du quartier francophone
d’Edmonton par le RSA en octobre 2025

Gauche a droite : Jean Tenaguem, Céline Bossé,
Wylliam Totue Kungne, Kossi Damien Aholou,
Pauline Légaré, Paul Denis, Xavier Archambault-
Gauthier, Alexandra Brassard, Hervé Thierry Njanjouo
et Natasha Bergeron ont participé a une formation
en ligne de I’ACFA, alors que la directrice générale,
Marie-Claude Co6té représentait le RSA sur la colline

parlementaire en compagnie de ses homologues des Gauche a droite : Natasha Bergeron, Céline Bossé, Jean Tenaguem, Kossi
autres réseaux de santé provinciaux et territoriaux. Damien Aholou, Patrick Vanasse, le directeur général du Centre collégial de
I'Alberta, Marie-Claude C6té, Alexandra Brassard et Paul Denis.
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FAITS SAILLANTS DE L’ANNEE

Déclaration officielle de 2026
Année de la francophonie en
Alberta le 13 décembre 2025

M [ L Ey ]

Le 13 décembre 1925, 400 francophones de partout
en province se sont rassemblés a Edmonton pour se
doter d’une association provinciale représentative.
Cent ans plus tard, I’ACFA a célébré cet héritage
fondateur et I'élan collectif qui continue de faconner
la francophonie albertaine. Le RSA n’a pas manqué
I'occasion de célébrer ce centenaire de fierté franco-
albertaine!

2026, UNE ANNEE

Le RSA a pris part aux célébrations du centenaire
de '’ACFA en compagnie entre autres de Nathalie
Lachance, présidente de ’ACFA provinciale (a
gauche) et de I’honorable Tanya Fir, ministre des
Arts, de la Culture et de la Condition féminine de
’Alberta.

Célébration du 100¢ de I’ACFA provinciale
13 décembre 2025

AU

Présidences anciennes et actuelles de ’ACFA a I'hétel Macdonald
d’Edmonton, lieu ol s’étaient réunis les francophones qui ont fondé '’ACFA
il y a100 ans, de gauche a droite: Paul Denis, Denis Tardif, Georges Arés,
Sheila Risbud, Ernest Chauvet, Nathalie Lachance, John Moreau, Dolorés
Nolette et Albert Nolette.

Réaffirmation de ’engagement provincial du
RSA 13 décembre 2025

La présidente du RSA, Giséele
Lacroix, appose sa signature
réaffirmant 'engagement de
notre organisme a titre de
leader sectoriel envers 'ACFA
provinciale. En cette capacité, le
RSA contribue a la coordination
provinciale, au développement
des services, a la représentation
des besoins du secteur de la santé
et a la collaboration avec 'ACFA
et ses partenaires.

Réseautage au Congrés enseignants les
5 et 6 mars 2026

Gauche a droite : Diana Boisvert du French Language Resource Center
(FLRC)/ Centre de ressources de la langue francaise, Barb Deskin du
Consortium Provincial Francophone, Natasha Bergeron du RSA Région
Nord-Ouest, Héléne Lavigne-Casteran de I’ACFA régionale de Grande
Prairie, Emma Lafolla-Lafreniére de ’ACFA régionale de Riviére-la-Paix,
Andrea Couture et Fiona Logan du FLRC, et Michael Tryon de Canadian
Parents for French - Alberta.
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FAITS SAILLANTS DE L’ANNEE

Equipe FRAB en force en mars 2026 - Rencontre ACFA provinciale, ministére
Présences ACFA, ministére de la Santé des Services de santé primaires et
mentale et Dépendance et RSA préventifs et RSA

Gauche a droite : Isabelle Laurin, directrice générale, et
Nathalie Lachance, présidente, de 'ACFA provinciale,
I’honorable Rick Wilson, ministre de la Santé mentale et
Dépendance et le RSA ici représenté par Gisele Lacroix,
présidente, et Marie-Claude C6té, directrice générale.

Gauche a droite : Isabelle Laurin et Nathalie Lachance de I'ACFA
provinciale, ’honorable Adriana LaGrange, ministre des Soins
primaires et préventifs, Gisele Lacroix et Marie-Claude Cété du RSA.

Rencontre avec les ministres fantomes 3¢ édition de la Journée de la
reliés a la santé et aux services sociaux recherche en santé et bien-étre au
Campus Saint-Jean 26 mars 2026

Gauche a droite : Janet Eremenko NPD Calgary-Currie,
Martine Cavanagh de la FAFA, Sarah Hoffman NPD
Edmonton-Glenera, Nathalie Lachance de I'ACFA

provinciale, Naheed Nashi chef NPD, Giséle Lacroix du RSA, Présentation du Dr Perrin Michalyshyn, médecin de famille au Centre
Marie Renaud NPD St-Albert, David Caron de la FAFA, Lori de santé Saint-Thomas, croquée sur le vif a I'Université de I'Alberta

Sigurdson NPD Edmonton-Riverview, Marie-Claude Coté du dans le cadre de la Journée recherche en santé du GRIF-FS - Groupe
RSA, Isabelle Laurin de I’ACFA provinciale, et Sharif Haji NPD de recherche interdisciplinaire et de formation en santé francophone.

Edmonton-Decore.

SINCERE RECONNAISSANCE
Céline Bossé, Paul Denis et Pauline Légaré ont quitté 'organisation ainsi que cing membres du conseil d’administration

puisque leur mandat prenait fin en 2026, en 'occurrence Giséle Lacroix, Michelle Dion, Nisrine Mokri, Dieudonné Kandolo
et Serge Pétronille Makuetche. Nous tenons a leur exprimer nos plus sincéres remerciements. Par leur engagement et
dévouement, ils ont marqué le parcours collectif du RSA en contribuant a 'accomplissement de notre mission.
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\&@_.,_ Faire parler de la santé en francais tout au long
! :&E de IPannée, le RSA y a vu aussi par ’entremise

de son infolettre mensuelle INFO-RSA.

IMPACT SOCIAL DU RSA

2025-2026 EN CHIFFRES

Chaqgue année, notre impact social prend

de 'ampleur. Plus on parle de santé en
francais, plus on en fait parler, et mieux notre
communauté s’en porte!

(e
1462

Abonnés INFO-RSA
et MailChimp

f

1527 183

abonnés membres dans le
Facebook groupe étudiants

310

contacts
LinkedIn

X

656

partisans
X

381

abonnés
Instagram

65

abonnés a notre
chaine YouTube

Le RSA est aussi demeuré accessible par I’entremise de sa chaine
YouTube grace a la diffusion de capsules vidéo.

RSA santé FRAB - YouTube



https://www.youtube.com/@rsasantefrab2508/playlists

La santé en francais, le RSA en fait
I’affaire de tout le monde en Alberta
depuis plus de 20 ans!

Avec I'appui de bénévoles partout

en province, en collaboration avec

les professionnels de la santé, les
organismes communautaires, les
institutions de formation et en
partenariat avec le systéme de santé,
le RESEAU SANTE ALBERTA soutient,
sensibilise, concerte, mobilise et
influence — tout pour améliorer I'acces

RES EAU SANTE ALBERTA aux services de santé en francais.
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Edmonton, Alberta T6C 3N1
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La présente initiative a été rendue possible grace a la contribution financiére de Santé Canada. Les opinions exprimées ici ne
reflétent pas nécessairement celles de Santé Canada.

Les activités du RSA sont rendues possibles, en partie, grace a la contribution financiére de Santé Canada, I'’Agence de la
santé publique du Canada, par I'entremise de la Société Santé en francais et le gouvernement de I'Alberta.

Avec le financement de I * Santé Health Par 'entremise de \\fl? Société Santé
Canada Canada :'.l en frangais




